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1. Quem sdo as
pessoas refugiadas?

Pessoas refugiadas tiveram que deixar seu pais de origem devido a fundados temores de perse-
guicdo relacionados a questdes de raca, religido, nacionalidade, pertencimento a grupo social
ou opinido politica, como também devido a situacdes de grave e generalizada violagdo de direi-
tos humanos e conflitos armados. De acordo com dados do Comité Nacional para Refugiados
(CONARE), até novembro de 2021, o Brasil possuia cerca de 62.497 pessoas refugiadas e de
acordo com a Policia Federal, até marco de 2021, mais de 150 mil solicitantes do reconhecimento

da condicdo de refugiado que chegaram em busca de protec¢do no Brasil.

2. Pessoas refugiadas
LGBTIQ+ no Brasil:

Todas as pessoas deslocadas forcadamente enfrentam desafios. No entanto, pessoas lésbi-
cas, gays, bissexuais, trans, travestis, intersexo, queer e outras identidades diversas (LGBTIQ+)
podem frequentemente enfrentar situacdes de discriminacdo, abuso e violéncia em paises
de origem, tr@nsito e asilo. No pais de origem, as pessoas podem sofrer persegui¢cdes de-
vido a sua orientacdo sexual, expressdo ou identidade de género e caracteristicas sexuais
(OSIEGCS) e, baseado nisso, podem ser forcadas a deixar seu pais e solicitar refugio em um
novo pais. Durante o deslocamento e ao cruzar a fronteira, as pessoas também podem conti-
nuar vivendo situacdes de preconceito, abuso e violéncia. Bem como, continuar enfrentando
dificuldades para acessar a protecdo estatal e os meios de integracdo sociocultural.

Pessoas refugiadas LGBTIQ+ muitas vezes podem tentar esconder sua OSIEGCS para evitar
serem alvos de situacdes de abuso ou discriminacdo que ja tenham sido vivenciadas em
seu pais de origem ou durante o deslocamento até o pais de reflgio.

O pais de acolhida e a sociedade devem estar sempre atentos a estas situacdes e buscar acdes
que fortalecam o acesso das pessoas LGBTIQ+ & documentacdo, assisténcia legal, servicos de
protecdo social, protecdo contra a violéncia sexual e de género, acolhida e moradia digna e
segura, acesso a saude mental e apoio psicossocial e acdes especificas de integracdo local. Os
principios-chave dessas acdes devem contemplar abordagens participativas, ndo discriminato-
rias e inclusivas. No que tange a integracdo socioeconémica, e especialmente a empregabilida-
de da populacdo LGBTIQ+, as empresas podem ser grandes aliadas.
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A primeira solicitacdo de reconhecimento pelo CONARE da condicdo de refugiado com base
em orientagdo sexual e identidade de género ocorreu em 2002 e, desde entdo, o Brasil tem
demonstrado abertura em relacdo a este tema.

Em dezembro de 2018, o CONARE e a Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) lancaram
uma plataforma de solicitagdes de reconhecimento da condicdo de refugiado relacionadas a
orientacdo sexual e identidade de género que contém um retrato de solicitagdes da condigdo
de refugiado feitas entre 2010 e 2016, assim como decisées do CONARE em que pessoas foram
reconhecidas como refugiadas em razdo de fundado temor de perseguicdo por sua orientacdo
sexual, identidade de género e/ou caracteristicas sexuais. A plataforma pode ser acessada por
meio deste link.

Em parceria com organizagdes da sociedade civil, o ACNUR trabalha de forma continua para
garantir a identificacdo, acompanhamento e referenciamento de pessoas refugiadas e solici-
tantes de reconhecimento da condi¢do de refugiado que se autoidentificam como LGBTIQ+,
para que tenham acesso a direitos, d documentacdo, a servicos publicos e ao mercado de tra-
balho no Brasil. Busca-se também apoiar e encorajar acdes sugeridas e lideradas pela propria
comunidade. Por exemplo, o projeto de Corte Soliddrio em Manaus, pelo qual pessoas refugia-
das e migrantes venezuelanas da comunidade LGBTIQ+ receberam equipamentos de corte de
cabelo para empreenderem como cabeleireiros e gerarem sua prépria renda. Ainda, no dmbito
da Operacgdo Acolhida, que é a resposta do governo brasileiro ao grande fluxo de deslocamen-
to forcado de venezuelanos, vinculado a estratégia de Interiorizacdo, que envolve a realocacdo
voluntdria de pessoas venezuelanas para outros estados do Brasil com maior potencial de inte-
gragdo socioecondmica, existem abrigos que estdo capacitados para o acolhimento e trabalho
com pessoas venezuelanas LGBTIQ+.!

Por fim, tendo em vista os desafios distintos de protecdo que pessoas refugiadas LGBTIQ+ po-
dem enfrentar, o ACNUR produziu um guia para fortalecer o trabalho com a populacdo LGBTIQ+
em situacdo de deslocamento forcado. O guia busca trazer orientagdes em relagdo a intersec-
cionalidade que reflete nos desafios distintos de protecdo, como por meio da criacdo de espa-
¢os seguros para o atendimento a esta populacdo, fornecimento de informagdes e integracdo
local, bem como acdes transversais que podem apoiar na construcdo de um ambiente mais
inclusivo para todas as pessoas refugiadas e solicitantes de reconhecimento da condicdo de
refugiado no Brasil. Clique aqui e acesse o guia.

4 Saiba mais sobre a Estratégia de Interiorizacdo aqui: https://www.acnur.org/portugues/temas-especificos/interiorizacao/



https://www.acnur.org/portugues/refugiolgbti/
https://www.acnur.org/portugues/2021/05/17/idahot-refugiados-lgbti-da-venezuela-ajudam-conterraneos-a-acessar-assistencia-no-brasil/
https://www.refworld.org.es/docid/6198101a4.html 
https://www.acnur.org/portugues/temas-especificos/interiorizacao/
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3. As pessoas refugiadas e
solicitantes de reconhecimento
da condicdo de refugiado podem
trabalhar legalmente no Brasil?

As pessoas refugiadas e solicitantes de reconhecimento da condicéo de refugiado podem tra-
balhar regularmente e obter CPF, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). Essas pes-
soas também tém acesso ¢ Carteira de Trabalho Digital. Vale ressaltar que pessoas refugiadas
e solicitantes podem ser registradas no e-Social.

4. Quais sdo os demais direitos de
pessoas refugiadas e solicitantes
de reconhecimento da condicdo
de refugiado no Brasil?

Ao solicitar o reconhecimento da condicdo de refugiado, a pessoa receberd o Protocolo de Soli-
citacdo de Reflgio e poderd requerer a emissdo do Documento Provisério de Registro Nacional
Migratério (DPRNM)?, que servem como documentos de identificagéio no Brasil. Ambos os do-
cumentos sdo vdlidos em todo o territoério nacional e comprovam que seu portador estd no pais
em situacdo regular. A validade do Protocolo de Solicitacdo de Reflgio € de um ano e, portanto,
o documento deverd ser renovado anualmente durante o periodo em que o solicitante estiver
aguardando a decisdo do seu processo, sem qualquer prejuizo ao seu status regular no pais.

A decis@o do processo da condi¢do de refugiado € de competéncia do CONARE, vinculado ao
Ministério da Justica. A decisdo pelo reconhecimento como refugiado garante a emissdo da
Carteira de Registro Nacional Migratério, o CRNM, (antigo Registro Nacional de Estrangeiro —
RNE), que passa a ser o documento de identidade da pessoa refugiada no Brasil.

2 Para mais informagdes sobre o DPRNM, consulte o Decreto n® 9.277, de 5 de fevereiro de 2018. http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_
ato2015-2018/2018/decreto/D9277.htm



https://in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-28/2022-direx/pf-de-11-de-marco-de-2022-386096092
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/D9277.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/D9277.htm
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E importante reforcar que, no cendrio da pandemia da COVID-19, os documentos de identificacdo
de refugiados, como o Protocolo, tiveram sua validade estendida até 15 de setembro de 20223,

Além disso, solicitantes de reconhecimento da condi¢do de refugiado e pessoas refugiadas
tém direito a acessar servicos de saude, de educacdo e beneficios sociais, bem como solicitar
a abertura de conta bancdria.

Pessoas refugiadas também tém acesso ao processo para o reconhecimento de certificados e
diplomas, ingresso facilitado em instituicdes académicas (art. 44 da Lei 9474/1997), documento
de viagem; naturalizagdo com um prazo mais flexivel de dois anos contado a partir da data de
solicitacdo da condicdo de refugiado, bem como residéncia por prazo indeterminado.

5. Quais sao as vantagens
de se contratar pessods
refugiadas?

Contratar uma pessoa refugiada enriquece o ambiente de trabalho. Sdo profissionais que
frequentemente dominam mais de um idioma e possuem conhecimentos, experiéncias e
qualificacdes variadas. Suas diferentes trajetérias e perspectivas fomentam o desenvolvi-
mento de ideias e a inovacdo nas equipes e no ambiente de trabalho. Empresas que pro-
movem atividades para pessoas refugiadas relatam multiplos beneficios, entre eles: maior
engajamento de funciondrios e desenvolvimento de habilidades de lideranga para os fun-
ciondrios que atuam como mentores de pessoas refugiadas. Além de trazer mais diversi-
dade ao ambiente de trabalho, as empresas relatam que pessoas refugiadas contratadas
motivam seus colegas, demonstram alto comprometimento com suas fungdes e costumam
ficar mais tempo em seus cargos (menores taxas de rotatividade).


https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2021/11/cartilhaBC-Port_v4.pdf
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6. Como minha empresa
pode contratar pessodas
refugiadas LGBTIQ+?

Vdrias organizacdes da sociedade civil apoiam a empregabilidade destas pessoas, em diver-
sas cidades. Na plataforma Empresas com Refugiados é possivel ver mais detalhes sobre em-
presas e ONGs que podem ser contatadas e enviarem candidatos para as vagas. Clique aqui
para saber mais © https://www.empresascomrefugiados.com.br/ongs-para-anunciar-sua-vaga

Foi realizado um mapeamento simples com algumas organiza¢des que informaram apoiar pes-
soas refugiadas LGBTIQ+ buscando insercdo no mercado de trabalho brasileiro:

Cidade Organizacoes que podem apoiar a contratagéo
Belo Horizonte-MG Servico Jesuita a Migrantes e Refugiados (SJMR) Belo Horizonte

Vis@io Mundial, Servigo Jesuita a Migrantes e Refugiados (SJMR) e Asso-
Boa Vista-RR ciacdo de Travestis, Transexuais e Transgéneros do Estado de Roraima

(ATERR)

Casa Bom Samaritano (AVSI), Aldeias Infantis SOS, Instituto Migracdes e
Direitos Humanos

Brasilia-DF e Goidnia-GO
Juiz de Fora-MG Aldeias Infantis SOS

Manaus-AM Hermanitos, Visdo Mundial

Agéncia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais (ADRA)
Aldeias Infantis SOS

Porto Alegre-RS
Rio de Janeiro-RJ Aldeias Infantis SOS, Cdritas Rio de Janeiro

Sdo Paulo-SP Aldeias Infantis SOS, Cdritas Sdo Paulo e Visdo Mundial

EMPRESAS Na plataforma Empresqs com Refugiados,
COM estdo disponiveis os dados de contatos destas

REFUGIADOS organizacées neste link



https://www.empresascomrefugiados.com.br/contratacao
https://www.empresascomrefugiados.com.br/ongs-para-anunciar-sua-vaga
ATERR https://www.facebook.com/transderr/)
ATERR https://www.facebook.com/transderr/)
ATERR https://www.facebook.com/transderr/)
https://www.empresascomrefugiados.com.br/ongs-para-anunciar-sua-vaga
https://www.empresascomrefugiados.com.br/ongs-para-anunciar-sua-vaga 

7. Como posso aprender
e me engajar neste tema?

Convidamos as empresas a aderirem ao Férum Empresas com Refugiados, sejam ou ndo em-
presas signatdrias do Forum de Empresas e Direitos LGBTI+. Para empresas signatdrias do Fo-
rum LGBTI+, entre em contato com o Grupo de Trabalho de Pessoas Refugiadas por meio da
Secretaria Executiva do Férum. Fale com Raphael Pagotto — rapha@forumempresaslgbt.com.

Depoimentos

“O grupo Carrefour Brasil ha 10 anos tem uma plataforma de diversidade e inclusdo, e ao tra-
balhar e promover diariamente a inclusdo de pessoas de grupos minorizados, € importante o
olhar interseccional para esta agenda, como a contratacdo de pessoas LGBTI+ em situacao de
refugio. Com o aspecto da interseccionalidade, reforcamos o ganho que a empresa e a socie-
dade tém com a inclusdo. Além disso, aprendemos com novas culturas, trazemos inovacao,
mais colaboracdo e respeito para o ambiente de trabalho. E importante que nossas acées este-
Jjam focadas estrategicamente na inclusdo de todas as pessoas’.

Kaleb Machado, Gerente de Diversidade no Grupo Carrefour.

“Para Sodexo incluir colaboradores refugiados € mais do que contar com uma forc¢a de trabalho
oriunda de outro pais. Significa prover ao refugiado condicées dignas de se reafirmar como ci-
dadao e, aos colaboradores brasileiros, a oportunidade de um intercdmbio de conhecimentos.
Essa troca cultural desperta sentimentos de empatia, respeito ao proximo e um ambiente de
trabalho mais humanizado e harmonioso que da voz a todas as pessoas, respeitando suas ori-
gens, identidades de género ou orientacdo sexual. ”

Lilian Rauld, Head Diversidade, Equidade & Inclusdo Sodexo On-site
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